EDUCACAOQ PARA O
CONSUMO, CONSUMISMO E
MEIO AMBIENTE

X CONGRESSO DO
BRASILCON

WA 2 Florianopolis, 18 a 21/05/10
A José Augusto Peres Filho



20 ANOS DO CDC

* MENOS ATENCAO

— Crimes contra as relacoes
de consumo

— Educacao para o
consumo




CONSUMO

e Saudavel — movimenta a
economia, supre
necessidades

* Patogénico — danos
£ .. financeiros, emocionais e
gas.. A ambientais




ESCALAS DE CONSUMO

e Consumo racional
e Consumismo
£ >, Consumo compulsivo
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CONSUMISMO

* Consumo impulsivo
* |rrefletido
* Dinamico

& .. ° Emocional




Felicidade no consumo

“A felicidade constitui a
referéncia absoluta da
socliedade de consumo,

~_ revelando-se como ©
g > . equivalente auténtico da
5 ?i’ y salvac;ao




A NAO-SATISFACAO DO CONSUMO

* A sociedade de consumo
prospera enquanto
consegue tornar perpetua
a hao-satisfacao de seus
2 membros (e assim, em
S 2 seus proprios termos, a
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Zygmunt Baulman




PERPETUACAO DA NAO-SATISFACAO

* Depreciacao e desvalorizacao
dos produtos — logo apos
terem sido promovidos a
objetos de desejo.

.+ Satisfazendo




“ECONOMIA DO ENGANO”

* Aposta na IRRACIONALIDADE

* Nao em estimativas sobrias e bem
iInformadas

 Estimula emocoes consumistas e
nao cultiva a razao

g -+, "O consumidor livre sabe escolher o
gPae. A que é melhor pra ele” - Mentira

= <¥4 (Juliet Schor — Nascidos para
Comprar)




CONSEQUENCIAS

 “Materializacao do amor”
(Arlie Hochschild)

* Superendividamento
* Pirataria
* Sobrecarga e danos
- ambientais




CICLODOS 4 Ls
* Linha de producao
* Lojas

* Lata de lixo

Lixoes e aterros
o CeIGENA =——
2.2 sanitarios




Impactos Ocultos

“Nosso mundo de abundancia vem

com uma etiqueta de preco oculta.

Nao podemos ver os custos

ocultos das coisas que compramos

e usamos diariamente — seu

<= Impacto no planeta, na saude do
&%, . consumidor e nas pessoas Cujo
abalho nos proporciona conforto e
supre nossas necessidades’.

D. Goleman
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INFORMACAO E
TRANSPARENCIA

* Nao temos dados para
comparar impactos ambientais

* Como multiplicar o consumo
consciente?

. * Criar mecanismos para que se
= a8 dé a conhecer os impactos




MUDANCA DE
POSTURA DO CONSUMIDOR

“Nao é no silencio que os
homens se fazem, mas na
palavra no trabalho, na




MUDANCA DE
POSTURA DO CONSUMIDOR

* |sso € importante para mim?

* O que posso perder se ignorar
essa questao?
 Como teria que mudar minha
+ . forma de pensar e de agir?
[ - & eu ndo agir, qual o dano?
J€S. <92 anto a mudanca vai me custar?

ete’ Vale a pena mudar?




VALE A PENA MUDAR?

“O consumo é uma atividade
Intrinsecamente social, e o

gue o individuo compra,

~ veste, come ou dirige, afeta o

Juliet Schor




COMO EDUCAR?

"Ninguem educa
ninguem, ninguem se
educa a si mesmo, 0s

homens se educam
& entre si, mediatizados
X pelo mundo”.

Paulo Freire



Obrigado!

joseaugustoperesfilho@yahoo.com.br
www.crimesdecolarinhobranco.com.br
Z twitter.com/perestfilho

7= abwitter.com/24pj_consumidor
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